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FAX ０２９－２３１－７９０８ 
☆飲み水をお分けしています。 

☆トイレ利用できます。 

☆携帯の充電もOK（充電器ご持参下さい） 

 市役所本庁舎は、地震により、市民の利用を制限しています。 

 3月14日（月）から市民会館などで窓口業務を行っています。 

 

●市民会館１階 確定申告会場、介護保険課、国保年金課、市民課 

        衛生管理課（し尿）、学校教育課（転入手続き） 

●市民会館２階 福祉事務所、税務事務所 
●市民会館３階 水道部料金課、住宅課、下水道管理課、会計課、常陽銀行（公金収納） 
●大会議室   災害対策本部 
●市民会館受付（１階） 被災市民相談窓口（市民相談室） 
※市民会館の窓口業務の開始時間は、午前8時30分を予定していますが 

 都合により遅れる場合があります。 
※内原支所、赤塚出張所、常澄出張所については通常通り、窓口業務を行います。 

田中まさき  
 水戸市議会議員 

 相談者 

＜水戸市役所窓口について＞ 
市の発表を転載しました。災害復旧についてはウラ面をご覧ください。 



水戸市の災害情報 （市災害対策本部3月14日発表より抜粋。下線は田中が加筆しました）  

 

●市民相談電話番号 

  ０２９－２２４－１１１１  ※相談室で整理し関係部署に取り次ぎます。 

 

●水道の状況  全地区通水開始。漏水を考慮し、少しづつ流しているため 

        地区によっては使用に時間がかかるなど非常に水が出にくい状況。 

      （１５日になり、常澄など一部地域で再度断水の状況があるようです） 

 

●給水ポイント 3月14日午後7時までの場所 （容器を持参してください） 

 白梅倉庫（白梅2丁目）、国田小、稲荷第一小、東台十軒町児童公園（東台2丁目）、  

 低区配水塔（北見町）、内原中央公民館、大串貝塚公園 

 

●停電の状況 なし（14日 16：47現在） 

       計画停電については随時発表される。市ホームページ、茨城放送など。 

       ※東京電力 029－387-3881 

 

●下水道 全地区で概ね使用可能。管が壊れ、使用不能の地域も一部ある。 

 

●ゴミ収集 14日以降通常の収集をする。分別すれば透明の袋で出すことも可能。 

 

●がれき、家屋・塀などの被害廃材は次の場所に持ち込むことができる。 

  田谷市民運動場５・６面駐車場 

  稲荷第二市民センター北側空き地  

  内原支所向かいの空き地（内原住民のみ） 

 

●ブルーシートについて 市としても在庫がなく、入荷も未定。 

 

●住宅相談 住宅の全壊、半壊、火災などで住宅を失った世帯に、市営住宅の仮入居を受付中。   

      （市民会館303号室 内線408.409） 

 

●医療 ①休日夜間の場合→休日夜間診療所（保健センター内）℡243-8825 歯科専用243-8840 

      休日診療（休祝日）9:00～12:00 13:00～15:30 内科・小児科・外科・歯科 

      夜間診療（毎 日）19:30～22:30 内科・小児科 

    ②上記時間以外の場合→救急医療情報コントロールセンター℡241-4199で受診可能な 

     医療機関を確認してください。ただし、歯科の案内は除く。 

 

●確定申告 延長の方向（財務省発表 茨城県も範囲に含まれる）延長の期間は未定。  

      15日までは水戸市では市民会館で実施。 

 

●市立小中学校・幼稚園について 16日以降は学校の状況により登校予定。 

 

●建物り災証明について 受付場所  

    市民会館1階、内原支所、赤塚・常澄出張所、市民センター31箇所 

（対象）建物のみ（家財道具は対象外） 

（申請事項）氏名・住所・電話番号・被害状況・可能なら写真 

（発行時期）市が調査後に証明書を発行  

  ※火災は消防本部に直接問い合わせてください。221-0111（代表） 

 

●避難所 市内56カ所 食事の提供、毛布の配布。市民会館で食料などの配布をしています。 


